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Мета Програми: Метою Міської програми "Інформатизація закладів охорони здоров'я м. Бровари на базі медичної інформаційної системи" є: 

- Забезпечення громадян регіону якісними умовами обслуговування; спрощення доступу до персональної медичної інформації, отримання медичних послуг. 

- Впровадження Особистої медичної картки громадянина – для персоніфікації отримання послуг, ідентифікації при користуванні спеціальними пільгами за регіональними програмами.

- Зміна парадигми управління медичною допомогою: від застарілої «совкої» системи – до сучасної пацієнт-орієнтовної на базі сучасних механізмі управління та критерії якості надання допомоги.

- Створення  прозорої та керованої економічної моделі управління закладами охорони здоров'я через депутатський та громадський вплив.

- Сформувати єдиний інформаційний простір для обміну інформацією на етапах надання медичної допомоги та об’єднати відокремлені рівні надання медичної допомоги в єдину інформаційну інфраструктуру.

Завдання Програми: Завданням міської Програми є створення Медичної Інформаційної Системи (далі - МІС) у закладах охорони здоров'я м. Бровари.
Терміни реалізації Програми:  2017-2018 р.р.
Виконавці Програми:
Комунальний заклад Броварської міської ради “Броварський міський центр первинної медико-санітарної допомоги”;
Броварська центральна районна лікарня.
1. Загальні положення

Комплексна міська програма "Інформатизація закладів охорони здоров'я м. Бровари на базі медичної інформаційної системи"  (далі - Програма) розроблена з врахуванням вимог законів України "Про Національну програму інформатизації" та "Про Концепцію Національної програми інформатизації", Порядку формування та виконання регіональної програми і проекту інформатизації, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12 квітня 2000 року N 644, постанов Кабінету міністрів України від 04 лютого 1998 року N 121 "Про затвердження переліку обов'язкових етапів робіт під час проектування, впровадження та експлуатації засобів інформатизації", від 16 лютого 1998 року N 160 "Про заходи щодо посилення контролю за обґрунтованістю проектів інформатизації діяльності центральних органів виконавчої влади", розпорядження Кабінету Міністрів України від 13 грудня 2010 року N 2250-р "Про схвалення Концепції розвитку електронного урядування в Україні", рішення Броварської міської ради від 04.08.2016 №252-17-07 "Про затвердження Концепції міської Програми «Впровадження інформаційної системи управління та аналізу «Муніципальна інформаційна система «І – Б Р О В А Р И» на 2016 – 2018 р.р."
2. Основні завдання Програми

Програма спрямована на вирішення комплексу проблем, а саме: 

· недостатній рівень переходу до автоматизованої взаємодії та без паперової технології обміну електронними документами між медичними закладами; 

· недостатній рівень якості та доступності медичних послуг для громадян та суб’єктів господарювання; 

· потреба оновлення серверного, мережевого обладнання і оргтехніки для гнучкості їх використання та надійної роботи інформаційно-комунікаційної інфраструктури; 

· відсутність єдиного реєстру пацієнтів; 

· відсутність належного рівня інформатизації закладів охорони здоров’я;

· відсутність електронного документообігу між медичними закладами та виконавчими органами міської ради;

· потреба розвитку новітніх електронних сервісів для громадян, що надаються в режимі on-line, таких як запис на прийом до лікаря, створення зручного web-ресурсу «Персональний кабінет пацієнта», зареєструвавшись в якому громадяни матимуть змогу запланувати візит до закладів охорони здоров`я, переглянути дані оглядів лікарів та лабораторних досліджень; 

· потреба отримання персонального ідентифікатора пацієнта для вирішення проблем дублікатів електронних карток в медичній системі та спрощення процедур отримання соціальних пільг та забезпечення адресних допомог;

· відсутність системи підтримки громадської активності та оперативного вивчення думки громадян щодо загальноміських проектів стосовно медицини  шляхом використання соціальних інформаційних систем.
Створення Медичної Інформаційної Системи у медичних закладах м. Бровари  забезпечить:
· Управління інформацією про пацієнтів: електронна медична карта, реєстри пацієнтів.

· Управління інформацією про персонал: реєстри лікувальних закладів і медичних працівників, облік кваліфікації, планування робочого часу та результативність його використання.

· Управління лікувальним процесом: призначення досліджень і процедур, контроль відповідності лікарської тактики клінічним рекомендаціям і протоколам, контроль результатів. 

· Управління ресурсами медичних закладів: ефективність персоналу і обладнання, управління ліжковим фондом, персоніфікований облік списання ліків і матеріалів по пацієнтам і підрозділам, контроль ціноутворення, доходів і витрат.

· Управління закупівлею лікарських засобів. 

· Управління запасами лікарських засобів у медичних закладах та аптеках.

· Управління запасами та розподілом пільгових лікарських засобів.

 Доступ в режимі on-line до Медичної Інформаційної Системи   забезпечить:

-  доступ громадянина до особистої медичної інформації;

-  доступ до інформації по наявності пільгових ліків;

-  запис на прийом до лікаря;

- інформування населення про перелік, спеціалізацію, місце розташування медичних закладів;  

- створення особистого кабінету пацієнта з можливістю перегляду електронної медичної картки (ЕМК);

- створення особистого кабінету лікаря;

- надання актуальної інформації щодо контактів гарячих ліній, новин, довідкової та іншої корисної інформації з медичної точки зору; 

- забезпечення інтерактивної взаємодії користувачів з відповідальними особами медичних закладів;

3. Характеристика об'єктів впровадження МІС 
3.1. Загальна характеристика об'єктів впровадження МІС

Впровадження МІС здійснюються в рамках проведення інформатизації в наступних медичних закладах:
· Броварська Центральна районна лікарня. Київська обл., м. Бровари, вул. Шевченка, 14.
Тел.: (04594) 4-41-00.

· Консультативно-діагностичний центр в складі Центральної районної лікарні. Київська обл., м. Бровари, вул. Шевченка, 14.
· КЗ БМР «Броварський міський центр первинної медико-санітарної допомоги»

· Адміністративно-управлінський відділ - Київська обл., м. Бровари, вул. Гагаріна, 5;
· Амбулаторія №1- вул. Олімпійська, 8Б;
· Амбулаторія №2- вул. Незалежності, 12;
· Амбулаторія №4- вул. Ярослава Мудрого (Кірова), 47;
· Амбулаторія №5- вул. Шевченка, 14;
· Амбулаторія №6- вул. О. Білана (Горького), 5.
3. 2. Організаційна структура закладів Замовника
·  Броварська Центральна районна лікарня:
· Ангіоневрологічне відділення
· Відділення анестезіології, реанімації та інтенсивної терапії

· Відділення терапевтичної стоматології

· Гастроентерологічне відділення

· Гінекологічне відділення

· Доросле інфекційне відділення

· Кардіологічне відділення

· Нейрохірургічне відділення

· Отоларингологічне відділення

· Очне відділення

· Пологове відділення

· Приймальне відділення
· Пульмонологічне відділення
· Протитуберкульозне відділення
· Трансфузіологічне відділення
· Травматологічне відділення

· Урологічне відділення

· Хірургічне відділення 
 Діагностичні кабінети:

·  Ендоскопічний кабінет

· Кабінет аудіометрії

· Кабінет ЕКГ

· Кабінет ФЗД та Ехо-КГ

· Кабінет УЗД

· Процедурні кабінети

· Рентген кабінет

· Ургентна лабораторія
· Консультативно-діагностичний центр (поліклініка):
Завідуючий консультативно-діагностичним центром

· Терапевтичне відділення:
Завідуюча терапевтичним відділенням;

· Невропатолог;

· Ревматолог;

· Кардіолог;

· Інфекціоніст;

· Терапевт;

· Психіатр;

· Нарколог;

· Ендокринолог.

· Відділення сімейної медицини:
Завідуюча відділенням сімейної медицини;

· Сімейні лікарі;

· Лікарі функціональної діагностики.

· Хірургічне відділення:
· Хірург;

· Уролог;

· Отоларинголог (ЛОР);

· Проктолог;

· Окуліст;

· Нейрохірург;

· Онколог-мамолог.
· Відділення платних послуг:
Завідуюча відділенням платних послуг;

· Хірург;

· Профпатолог;

· Окуліст;

· Невропатолог;

· Отоларинголог (ЛОР);

· Гінеколог;

· Терапевт;

· Венеролог;

· Психіатр;

· Нарколог.

· Жіноча консультація

· Фізіотерапевтичне відділення
· Кабінет імунодифіцитних станів «Довіра»
· Лабораторія
· Денний стаціонар

· Шкір.вен.диспансер

· R - відділення
· КЗ БМР «Броварський міський центр первинної медико-санітарної допомоги»:
· Адміністративно-управлінський відділ

· Господарський  відділ

· Лікувально-профілактичний відділ:
· Амбулаторія №1 (вул. Олімпійська, 8Б) – загальної практики – сімейної медицини;

· Амбулаторія №2 (вул. Незалежності, 12) – загальної практики – сімейної медицини;

· Амбулаторія №4 (вул. Ярослава Мудрого (Кірова), 47) – загальної практики – сімейної медицини;

· Амбулаторія №5 (вул. Шевченка, 14) – загальної практики – сімейної медицини;

· Амбулаторія №6 (вул. О. Білана (Горького), 5) – загальної практики – сімейної медицини;
· Відділення невідкладної допомоги.
3.3. Потреба  організації робочих місць у медичних закладах м. Бровари
Амбулаторія № 1
	№
кабінету
	К-сть

комп’ютерів
	К-сть

користувачів
	Займана посада

	дитинство відділення

	1

	1
	    2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	2
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	3
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестр

	7
	1
	1
	1-мед. сестр

	8
	1
	1
	1-мед. сестр

	5
	1
	1
	1- Мед.реєстратор

	доросле відділення

	1
	1
	1
	Мед.реєстратор

	4
	1
	1
	1-мед. сестр

	5
	1
	1
	1-мед. сестр

	6
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	7
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	8
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	3
	1
	1
	1-мед. сестр

	Разом:
	14
	25
	9- лікарів

14- мед.сестер

2- Мед.реєстратор


Амбулаторія №2
	№
кабінету
	К-сть

комп’ютерів
	К-сть

користувачів
	Займана посада

	дитинство відділення

	фізіотерапія
	3
	3
	3-мед. сестри

	щеплення
	1
	1
	1-мед. сестри

	4
	1
	1
	1-мед. сестри

	5
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестр

	7
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	10
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	11
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	9
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	Виписка лікарняних
	1
	1
	1- мед. сестри

	8
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	реєстратура
	1
	2
	2- Мед.реєстратор

	доросле відділення

	реєстратура
	1
	2
	2-Мед.реєстратор

	1
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	2
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	3
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	4
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	6
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	7
	1
	3
	2- лікаря

1-мед. сестри

	8
	1
	3
	1- лікаря

2-мед. сестри

	9,10
	1
	2
	2-мед. сестри

	11
	1
	1
	1- акушерка

	13
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	Разом:
	24
	59
	23- лікарів

31- мед.сестер

1-акушерка

4- Мед.реєстратор


Амбулаторія №4
	№
кабінету
	К-сть

комп’ютерів
	К-сть

користувачів
	Займана посада

	2
	1
	6
	3- лікаря

3-мед. сестри

	3
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестри

	4
	1
	6
	3- лікаря

3-мед. сестри

	5
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	6
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	7
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестри

	9
	1
	1
	1-мед. сестри

	реєстратура
	1
	1
	Мед.реєстратор

	11
	1
	1
	1-мед. сестри

	12
	1
	1
	1-мед. сестри

	13
	2
	2
	1-мед. сестри

1-акушерка

	Разом:
	12
	32
	13- лікарів

17- мед.сестер

1- акушерка

1- Мед.реєстратор


Амбулаторія №5
	№
кабінету
	К-сть

комп’ютерів
	К-сть

користувачів
	Займана посада

	реєстратура
	1
	1
	1-Мед.реєстратор

	217
	1
	6
	3-лікаря

3-мед. сестри

	218
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестр

	219
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестр

	220
	1
	1
	1-заст.гол.лікаря з ЕТН

	221
	1
	2
	1- мед. сестр 

1-диспетчер

	222
	1
	2
	1- заст.гол.лікаря з МОН

1-мед.сестра

	233
	1
	5
	3-лікаря

2-мед.сестри

	Разом:
	8
	25
	10- лікарів

11- мед.сестер

2-заступники гол.лікаря

1- мед.реєстратор

1- диспетчер


Амбулаторія № 6
	№
кабінету
	К-сть

комп’ютерів
	К-сть

користувачів
	Займана посада

	1 реєстратура
	1
	1
	1-Мед.реєстратор

	2
	1
	1
	1-мед. сестри

	3
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестр

	4
	1
	2
	1- лікаря

1-мед. сестр

	10
	1
	4
	2- лікаря

2-мед. сестр

	Разом:
	5
	10
	4- лікарів

5- мед.сестер

1- Мед.реєстратор


Броварська ЦРЛ та орієнтовна кількість робочих місць для комп’ютеризації робочого процесу

	Консультативно-діагностичний центр (поліклініка)
	30 р.м.

	Інформаційно-аналітичний відділ
	5 роб.м.

	Відділ комп’ютерної обробки інформації
	5 роб.м.


Стаціонарна допомога:
	Центральне приймальне відділення 
	 6 роб.м.

	Неврологічне відділення 
	 7 роб.м.

	Хірургічне відділення 
	 5 роб.м.

	Травматологічне відділення 
	 4 роб.м.

	Урологічне відділення  
	 4 роб.м.

	Нейрохірургічне відділення 
	 2 роб.м.

	ВАІТ №1 
	 3 роб.л.

	Лабораторія  
	 7 роб.м.

	Аптека 
	 2 роб.м.

	Відділення трансфузіології 
	 3 роб.м.

	Ендоскопічний кабінет стаціонару 
	 1 роб.м.

	Гастроентерологічне відділення 
	 5 роб.м.

	Кардіологічне відділення 
	 5 роб.м.

	Пульмонологічне відділення, ЛОР відділення 
	 5 роб.м.

	Гінекологічне відділення 
	 4 роб.м.

	ВАІТ №2 
	 3 роб.м.

	Відділення новонароджених 
	 4 роб.м.

	Інфекційне відділення 
	 4 роб.м.

	Рентгенкабінети 
	 5 роб.м.

	Кабінет УЗД 
	 1 роб.м.

	Туб.відділення 
	 1 роб.м.

	Шкір.-вен.відділення 
	 4 роб.м.

	Морг 
	 2 роб.м.

	Стоматполікілінка 
	 13 роб.м.

	Відділення платних послуг 
	 4 роб.м.

	Пологовий будинок: 
	

	Відділення фізіологічне 
	 6 роб.м.

	Відділення патології вагітних 
	 4 роб.м.

	Стоматологічне відділення 
	 13 роб.м.

	Приймальне відділення дитячої лікарні 
	 4 роб.м.

	Відділення молодшого дитинства 
	 4 роб.м.

	Відділення старшого дитинства 
	 4 роб.м.

	Поліклініка центру «Дитяча лікарня» ІІ рівень:
	

	Вузькі спеціалісти 
	 20 роб.м.

	Реєстратура, зав.поліклінікою, старша м/с 
	 4 роб.м.


Загальна кількість необхідних робочих місць для проведення автоматизації центрів медичного забезпечення м. Бровари.

	Назва
	Кількість АРМ

	КЗ БМР «Броварський міський центр первинної медико-санітарної допомоги»
	84

	Консультативно-діагностичний центр (поліклініка)
	40

	Броварська центральна районна лікарня
	163

	Всього АРМів (комп’ютерних робочих місць)
	287


4. Очікувані результати
Показниками ефективності у результаті реалізації Програми будуть отримані позитивні зміни для мешканців м. Бровари, а саме:

· Покращення якості (в тому числі її сервісної складової) медичного обслуговування населення;

· Доступ до своєї медичної інформації, запис до лікаря, дистанційна консультація та замовлення медикаментів. 

· Уникнення черг на прийом до лікаря;

· Зменшення часу на обробку інформації та пошук медичної документації в середньому з 10 хв до 3 хв.

· Ефективне адміністрування реімбурсації;

· Пряме звернення до лікарні з запитом і скаргою, оцінкою роботи.

· Створення ЕМК не менш, як для 50% зареєстрованих пацієнтів м. Бровари.

· Створення реєстру пацієнтів з охопленням не менше 80% мешканців м. Бровари.

· Охоплення програмою пільгового контингенту не менш, як 80% мешканців м. Бровари.

· Провадження обліку лікарських засобів та товарів медичного призначення (медичного обслуговування населення);

· Підвищення прозорості медичних послуг та зменшення корупційних ризиків. 

· Більш раціональне та більш кероване використання матеріальних та людських ресурсів;

· Зменшення витрат на документообіг;

· Прискорення статистичної та наукової обробки даних;

· Накопичення даних про функціювання закладу для прийняття обгрунтованих управлінських рішень.

· Покращення показників діагностики та лікування хворих;

· Створення підґрунтя для впровадження профільних стандартів ISO.

· Підвищення рівня задоволеності населення системою охорони здоров'я

· Покращення рівня організації робочих процесів надання медичної допомоги;

· Скорочення часу та витрат на формування медичної документації;

· Зменшення вірогідності помилок при формуванні звітності та виписок для пацієнтів;

· Покращення обробки отриманих даних та їх архівне зберігання.

· Швидкість обробки даних підвищується в десятки разів

· Покращення якості та пришвидшення звітності та статистичної обробки даних
5. Фінансування Програми 
Фінансування заходів, визначених Програмою, здійснюватиметься за рахунок коштів міського бюджету, а також за рахунок інших джерел не заборонених законодавством на оплату поточних і капітальних видатків відповідно до Додатку 1 Програми.

Міський голова                                                                                 І.В. Сапожко

